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公表日

利用児

童数

チェック項目 はい

どちらと

も

いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
6 0 0

・回数が浅いので支援や助言まではあまり進んでいま

せんが、本児も支援員さんと認識し、関係性を築いて

いって頂いて距離も近く安心して一緒に過ごせるよう

になっています。

・毎回具体的な方法を提示して頂けて助かりました。

・専門的な視点から子どもを見てもらう事ができてお

り、今まで気付けなかった事を知る事ができていま

す。

・いつも、とても丁寧に説明いただき、感謝しかあり

ません。わかりやすく、すぐに取り入れようと思って

います。

今後も具体的でわかり

やすくお伝えできるよ

うに工夫してまいりま

す。

2

訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
6 0 0

・日によって設定も変わり場面も違いますが、その時

にでも使える本児が好みそうなものを用意して下さ

り、様子を見ながら進めて頂いています。

・私達が思いつかなかったアイデアや、専門的な知識

を教えて頂けてとても良かったです。

・事前にどんな活動をするかの打ち合わせをし、その

活動にスムーズに取りかかれる様に沢山準備して頂

き、ありがたいです。

・大変満足しています。私たちのマンネリ化した方法

に、新たな支援方法を提示していただいています。

より一層、こどもさん

や支援内容に合わせた

知識や対応ができるよ

うに、研修等を充実さ

せてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
6 0 0

・本児の日常生活のことを共有させてもらいながら、

その場面ではこんなふうに進めたらどうかと提案して

いただいています。

・毎回、来て頂いた最後の時間に、こちらの質問・疑

問に対して、すぐに答えて頂けた。

・園や療育先での様子等、情報交換もしっかりとでき

ており、目指す姿や課題も共通認識できていて、とて

も良い関係ができています。

・こちらからの疑問、質問に、プラスアルファの回答

をいただき、ありがたく思っております。

訪問園で、お時間のな

い中での情報共有や質

疑応答になるため、十

分に対応できない時も

あったかと思います

が、連携がとても大切

な事業ですので、引き

続き改善をすすめなが

ら実施します。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
5 1 0

・園から保護者だけでなく支援の方からも園の様子や

支援のことを伝えて頂くことで、保護者の方も安心さ

れているので良かったです。

・多くの課題や困りごとが解消されましたし、軽減さ

れたと思います。

・正直手が回りきっていなかった「絵カード」等の支

援グッズの作成、本当に助かっています。

・支援児とその保護者にじっくり丁寧に関わっていた

だくことで、心身共に整ってきたように見受けられま

す。

今後も、一緒に課題や

困りごとについて考

え、後方支援ができる

ように対応してまいり

ます。

5 事業所からの支援に満足していますか。 5 0 0

・今まで療育へも進めていけなかったので、訪問支援

という事業をうけさせて頂くことで、就学へもつなげ

ていけて良かったです。

・とても満足しています。来て頂けて良かったです。

・当日の報告書も細かく書いて頂き、他の職員との共

有もしやすく、助かっています。いつもありがとうご

ざいます。

・大変満足しています。本児が安定したことで、課題

が軽減しました。

今後も支援に満足して

いただけるように、取

り組んでまいります。
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ご意見を踏まえた対応

・本児の特性をしっかり把握して頂いた上で、園での流れを大切にして頂きながら関わって下さっているので、本児も抵抗なく安心して支援員さんを受け入

れてくれています。又保護者の方も、就学に向けて見学であったり方向性も決めていくことにも行動に移していけるきっかけとなっていると思うので、訪問

支援を受けることができ良かったです。引き続き宜しくお願い致します。

・来て頂くまでは、この様な支援がある事を知りませんでしたし、来て頂いてからは、たくさん助けて頂き、本当に来て頂けて良かったと思います。この様

な支援がもっと広がっていけば良いなという風に感じました。

・いつもお世話になり、ありがとうございます。いつも本児によりそい関わって頂き、自園でも参考にさせて頂きたいと思っています。今後共アドバイス、

指導等よろしくお願い致します。

・実際に園に来て頂き、園での集団行動での様子を見てもらう事ができ、その場その場での質問にも回答してもらう事ができて、色々な事が知れるので、と

ても助かっています。支援の方法や方向性も合っており、やりやすさも感じています。いつもバタバタしており申し訳ありません。今後もよろしくお願いし

ます。

・いつもお世話になりありがとうございます。お子様だけでなく、保護者にも寄り添いながら支援をして下さっています。散歩や遠足にも同行して下さるこ

とで、保育園としてもとても安心感があり、大変有難いと感じております。

・支援児の今とこれからに向けて、親身になって心配、関わってくださり、保護者も、私たち現場も、大変感謝しております。本当にありがとうございま

す。今後共よろしくお願いいたします。

その他のご意見

大変良い評価をいただ

きましてありがとうご

ざいます。今後とも、

インクルージョン推進

やご家族支援の一助と

なるよう、訪問先施設

のご協力をいただきな

がら後方支援としての

事業をすすめてまいり

ます。保育所等訪問支

援事業についての周知

についてもHPなどで

お伝えできるように改

善します。


